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AZ ANGOL NYELV JELENLETE ES STATUSZA
MISKOLC NYELVI TAJKEPEN!

THE PRESENCE AND STATUS OF ENGLISH
IN THE LINGUISTIC LANDSCAPE OF MISKOLC

SZABONE PAPP JUDIT?

Az irds a Miskolcon, Magyarorszdg negyedik legnagyobb varosaban, Borsod-Abatj-
Zemplén megye székhelyén talalhatd koztéri feliratokat vizsgalja nyelvi szempontbdl, t6b-
bek kozott a kovetkezd kérdésekre keresve a valaszt: hogyan tiikr6zodik Magyarorszag
eurdpai unios tagsaga a varos nyelvi tajképén? Mi a nyelvi hatdsa a multinacionalis vallala-
tok jelenlétének (pl. Bosch, Takata)? Az angol mellett milyen egyéb nyelvek jelennek meg
a feliratokon? A turizmus szférajan kiviil jelen vannak-e egyéb nyelvek? Van-e példa az
angol nyelv statuszszimbolumként vald hasznalatara? Az elemzés alapjat képezé korpusz
tematikailag a varosi élet fontosabb szférait reprezentalja a kozigazgatastol a gazdasagi
¢leten, a kereskedelmen és turizmuson at az oktatasig, a nemzetkodzi egyetemi varos életéig.

Kulcsszavak: nyelvi tajkép, nyelvi valtozatok, koztéri felirat, jogi szabalyozas, globali-
zacid, a nyelv mint statuszszimbolum

The paper gives an analysis of public signs in Miskolc, the fourth largest Hungarian city
and capital of Borsod-Abauj-Zemplén county. The questions the paper seeks to find an
answer to include the following: how is Hungary’s membership in the European Union
reflected in the linguistic landscape (LL) of the city? What is the linguistic effect of the
presence of the numerous foreign companies (e.g. Bosch, Takata etc.)? What languages
other than English are represented in the signs? Are other languages present anywhere
outside the spheres of tourism and travel? Are there any signs in the city’s LL of using
English as a status symbol? Data collection covers public signs representing the major
spheres of city life from public administration through economy, trade and tourism to edu-
cation and life in an international university campus.

Keywords: linguistic landscape, language varieties, public signs, legislation, globalisa-
tion, language as a status symbol

1 A bemutatott kutatomunka a TAMOP-4.2.1.B-10/2/KONV-2010-0001 jelii projekt részeként az
Eurdpai Uni6 tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valosul meg.” “This
research was carried out as part of the TAMOP-4.2.1.B-10/2/KONV-2010-0001 project with
support by the European Union, co-financed by the European Social Fund.”
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BEVEZETES

frasom targya a Miskolcon taldlhato, koztéren elhelyezett feliratok nyelvi vizsgalata. Mis-
kolc a negyedik legnagyobb magyar varos, megyeszékhely és egyetemi varos egyben. Az
elemzés soran a kovetkezd kérdésekre kerestem a valaszt: hogyan tiikkr6z6dik Magyaror-
Szag europai unios tagsaga a varos nyelvi tajképén? Mi a nyelvi hatasa a kiilonféle multina-
cionalis vallalatok (pl. Bosch, Takata stb.) jelenlétének, amelyeket a varos, amelynek gaz-
dasagi élete korabban elsésorban a vaskohaszatra és az acélgyartasra épiilt, s amelyet emiatt
az orszag piacgazdasagra vald attérését kdvetden sulyos gazdasagi valsag sujtott, hosszi
ideje probal gazdasagi helyzetének stabilizalasa érdekében idevonzani? Jelen vannak-e a
feliratokon az angolon kiviil egy€b nyelvek is a turizmus és utazas szférajan kiviil? Milyen
jellegzetes angol nyelvi sajatsagok/valtozatok fedezhetdk fel a feliratok szovegében? Van-e
a varos nyelvi tajképében jele annak, hogy az angol nyelvet statuszszimbolumként alkal-
mazzak, vagy éppen ellenkezéleg, van-e jele a Magyarorszagon hosszii hagyomanyokra
visszatekintd és abbdl az aggodalombdl ered6 purizmusnak, hogy a nemzeti nyelvet a kor-
szak dominans nyelve/vilagnyelve 1étében fenyegetheti? Az elemzés alapjat képez6 adat-
gyljtés a varos ¢életének fobb tevékenységi teriileteit reprezentald koztéri feliratokat dlelte
fel a kozigazgatastol a gazdasagon, kereskedelmen €s turizmuson at az oktatasig €s a nem-
zetkozi egyetemi varos életéig.

1. MISKOLC ROVID BEMUTATASA

163 000 fonyi lakossagaval Miskolc Magyarorszag negyedik legnagyobb varosa (Kozponti
Statisztikai Hivatal www.ksk.hu/docs/hun/hnk/hnk_2013.pdf, www.boon.hu/miskolc-a-
negyedik-helyre-csuszott/news-201001105-0944106).> A varos Magyarorszag északkeleti
részén, az Alfold és az Eszaki-kozéphegység talalkozasanal teriil el. Megyeszékhely, térségi
kozpont és maga is megyei jogi varos. Demografiai 0sszetételét tekintve allando lakosai-
nak tulnyomo tobbsége magyar (84,6%), a roma kisebbség aranya 3,2%, a németé 0,5%, a
szlovaké pedig 0,3% (www.miskolc.hu), ami nem utal kiil6nosebb tobbnyelviiségre.

Azonban szamos tarsadalmi, gazdasagi, oktatasi és kulturalis tényez6 jarult hozza ah-
hoz, hogy Miskolcon tébb nyelv jelenjen meg. Az egyik a kereskedelmet erdteljesen meg-
hatarozo6 globalizacié folyamata, amely megnyitotta a hatarokat a kiilf61ldi befektetok elott.
A plazakban koriilnézve és a foutcan végigsétalva szamos vilageég és vilagmarka nevével
talalkozunk. A masik fontos tényez6 az orszag Eurdpai Unioba vald belépése volt 2004-
ben. E kettd egylittesen vezetett oda, hogy Miskolcon megjelentek példaul az olyan multi-
nacionalis vallalatok, mint a Bosch vagy a kozelmultban a japan Takata. Ugyanakkor az
EU-tagsagnak egyéb jelentds kdvetkezményei is voltak: a kiilonféle magyar intézmények és
kozosségek szamara lehetové valt, hogy az Eurdpai Unid palyazati programjaiban részt
vegyenek. Ebben a tekintetben két fontos palyazat volt, amely rajta hagyta a nyomat Mis-
kolc varosképén: az egyik az Eurdpa kulturdlis févarosa 2010 cimre beadott palyazat, ahol
a varos ugyan csak masodik lett a versenyben, de ezzel is forrasokat nyert el a palyazatban
megjelolt projektek egy részének megvaldsitasara. A masik kozelmultbeli palyazat a Zold
Ut projekt, amelynek célja a varos villamosvonalainak mint a tdmegkozlekedés kornyezet-
barat formajanak megujitasa.

3 Nem allnak rendelkezésre teljesen egyértelmii adatok arra vonatkozélag, hogy Miskolc pillanat-

nyilag a harmadik vagy negyedik helyet foglalja-e el a magyar varosok rangsoraban. Annyi
bizonyos, hogy a harmadik helyért szoros versenyben all Szegeddel.
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A fent emlitett két tényez6 egyéb kovetkezményekkel is jart: a varos (1735-ben alapi-
tott) egyeteme az eurdpai, de akar a vildgméretii oktatasi tér részévé valt. Epptigy, ahogy a
magyar didkoknak ma mar lehetdségiik van arra, hogy tanulmanyaikat kiilf61don folytassak,
a magyar egyetemek is rendszeresen fogadnak kiilfoldi didkokat tobbnyire az Europai Unid
egyiittmiikodési programjai keretében (pl. Erasmus). Jelenleg a magyar kormany oktataspo-
litikaja arra sarkallja a felsdoktatasi intézményeket, hogy egyre nagyobb szamu kiilfoldi
hallgatot igyekezzenek magukhoz vonzani, ami a nemzetkdziesitést aktualitassa teszi. Mig
a szocializmus idészakaban a kiilfoldi didkok tobbnyire a keleti tdémbbel jo kapcsolatokat
apold harmadik vilagbeli orszagokbdl (pl. arab és afrikai orszagokbdl) érkeztek, és tanul-
manyaikat egy el6készitdé nyelvi kurzust kdvetden magyar nyelven végezték, manapsag a
cseredidkoknak kindlt kurzusok angol nyelven folynak.

A varos nyelvi tajképét formalé masik fontos tevékenységi teriilet a turizmus. Bar meg-
lehet, a médiaban megjelend hirdetésekben Miskolc nem szerepel az orszag vezet6 turista-
latvanyossagai kozott (Budapest, a Balaton vagy a Hortobagy mellett), a varos Tapolca
nevii keriiletében levo hires barlangfiirdé elsdsorban a régid orszagaibol nagyszamu turistat
vonz, s a vilaghirii és a vilagorokség részeként elismert tokaji borvidék is kdnnyen elérhetd
innen. Mint az adatokbdl majd lathatd, a turizmus teriiletén a nyelvi repertoar eléggé eltér a
tobbi tertilettol.

Az angol nyelvi feliratok szamara ,,befogado, értd kozonséget” teremtd fontos oktatas-
iigyi valtozas volt a kétnyelvi altalanos és kozépiskolak létrehozasa, ezek legtobbjében
masodik nyelvként az angol szerepel.

2. AZ ADATGYUJTES MODSZERE

2014 majusatol augusztusig 101 felvételt készitettem Samsung digitalis fényképezogéppel a
varos kiilonb6z6 részein, amelyeket olyan alapon valasztottam ki, hogy az 1. részben kiva-
lasztott tevékenységi teriileteket reprezentaljak: igy felvételeket készitettem a foutcanak a
varoskozpont teriiletére esd részén, ahol két plaza és szamos nevezetesség is talalhato, az
egyetemi varosban, az el6bb emlitett Tapolcan, a Bosch multinacionalis vallalat telephelyé-
nek kiills6 személyek szamara is nyitva allo6 részén, valamint a villamos vonalanak vasuti
palyaudvarnal végzodo szakaszan. A felvételek tobbségén olyan, szabadban levd felirat
szerepel (68 db — ez az elkésziilt fényképek kétharmada), amely az egyszerii jarokeld sza-
mara iS lathato. A belsé felvételeken (33 db — ez az elkésziilt fényképek egyharmada) szin-
tén olyan feliratok lathatoak, amelyek kozépiiletek (pl. az egyetem, vasuti palyaudvar, pla-
zak) belsejében barki szdmara megkozelithetdek. Ily modon, bar nem teljes, az irdsom
alapjat képezd kis adatbazis alkalmas arra, hogy Miskolc nyelvi tajképét reprezentalja.* A
szovegben az illusztraciokra a fényképez6gép szoftverje altal a képhez rendelt kdddal uta-
lok (pl. SAM_001). Annak eldontésére, hogy mit tekintsek egy tételnek vagy elemnek,
Backhaus jol ismert meghatarozasat vettem alapul: ,,barmilyen, koriilhatarolhato keretben
megjelend irott szoveg” (BACKHAUS 2007: 56, forditas télem). frasom témajanak megfele-
16en azokat a feliratokat gyiijtottem Ossze, amelyek a magyaron kiviil méas nyelven irott
szdveget is tartalmaztak, vagy kizardlag idegen nyelviiek voltak. Mint az elére lathato volt,
az esetek tobbségében a feliratokon angol szoveg szerepelt (a nyelvek szerinti megoszlast
lasd az 1. tablazatban). Az iizleti-kereskedelmi szektort illetéen nem vettem figyelembe
olyan feliratokat, amelyeken kizarolag csak markanév, illetve nemzetkozi vallalatok (rend-
szerint angol) neve vagy logoja fordult eld.

4 A tanulmanyban hivatkozott képek a http://www.mfi.uni-miskolc.hu/angol weboldalon érhetdk el.
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1. tablazat
Idegen nyelvek eldfordulisa a Miskolcon réogzitett koztéri feliratokon
Nyelv Elofor,d ulasok Szektor/ tevékenységi teriilet
szama
oktatas, lizleti élet, turizmus, vendéglatas,
angol 91 (26+55+8+2) szorakozas, fejlesztési projektek, hatosagi
szabalyozas
német 20 (0+8+10+2) | turizmus, vendéglatas, hatdsagi szabalyozas
lengyel 10 (1+4+4+2) turizmus
szlovak 10 (0+1+1+8) turizmus
0rosz 5 (0+1+1+3) turizmus, hatdsagi szabalyozas
ukran 4 (0+0+0+4) turizmus
francia 2 (0+0+1+1) turizmus, hatdsagi szabalyozas
eg)'f.el.a. (pl. kinai, 4 (0+1+2+1) turizmus, vendéglatas
g0rog, olasz)

A tablazatot illetéen nem annyira maguk a puszta szamértékek, inkabb az aranyok érdeke-
sek. A francia és az orosz nyelv kivételével (noha a francia nyelv az angol mellett az Eur6-
pai Uni6 masik munkanyelve, mindossze két el6forduldssal szerepel) a listan szerepld
egyéb nyelvek dontéen a regiondlis turizmus teriiletén fordulnak elé. Az ,,egyéb” rovatban
szerepl6 nyelvek mindegyike mindossze egyszer vagy legfeljebb kétszer fordul el6 a felira-
tokon. A kinai és a gordg nyelv index jellege miatt keriilt a listaba: a kinai egy kif6zde
cégtablajan fordul el6 (SAM_0127), jelezve, hogy a varosnak kinai nemzetiségii lakosai is
vannak, mig gorog szoveget a varos egyik nevezetessége, az ortodox templom informacios
tablajan lathatunk. A templom épitése a 18. szazadban azért kezd6dott meg, mert a varos-
ban ekkor kereskedokbdl és telepesekbdl allo, jelentds szami gordg kozodsség élt
(SAM_0111)

(http://hu.wikipedia.org/wiki/Szentharomsag Gorogkeleti Ortodox Templom és Egyhazi
_Mizeum).

A zardjelben szerepld szamok a vastagbetiis szamérték rangsor, illetve preferencia sze-
rinti felbontasat adjak meg. Ha elsé helyen szerepel adat, az két dologra utalhat: vagy arra,
hogy az illeté nyelv valamely feliraton 6nmagaban (azaz egynyelvii feliraton) fordul eld,
amire csak az angol esetében van példa; vagy arra, hogy a magyar nyelvvel egyiitt, de pre-
feralt kodként fordul eld. Az egyetlen masik nyelv, amelynél ezen a helyen nem nulla sze-
repel, az a lengyel, amely preferdlt kodként egy emléktablan fordul el6 (SAM_0030). Osz-
szességében négy rangsorhelyet kiilonboztettem meg: a negyedik rangsorhely negyedik,
illetve azt kovetden akarhanyadik preferalt kodot jelent. Amennyiben a masodik helyen
szamérték szerepel, az a kdvetkezé harom eset valamelyikét jelzi: a vonatkozé nyelv két-


http://hu.wikipedia.org/wiki/Szentháromság_Görögkeleti_Ortodox_Templom_és_Egyházi_Múzeum
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nyelvi feliraton, a magyar utan masodik preferalt kodként szerepel, vagy tobbnyelvi felira-
ton szerepel masodik preferalt kodként, vagy alapvetden magyar nyelvii feliratba beilleszt-
ve, kodkeverés soran fordul el6 (ez utdbbira csak az angol nyelv esetében van példa).

Az adatok rendezése soran alapvet6en a REH (2004), SPOLSKY és COOPER (1991), va-
lamint BARNI és BAGNA (SHOHAMY—GORTER [eds.] 2008: 132) altal bevezetett kritériumo-
kat alkalmaztam.

3. A FELIRATOK KODPREFERENCIA, ILLETVE A RAJTUK ELOFORDULO NYELVEK
STATUSZA SZERINTI ELEMZESE

3.1. Valamely nyelv kizdrdlagos haszndlata

Természetesen nem meglepd, hogy bizonyos épiiletek elnevezése a feliratokon kizarélag
magyarul szerepel. Mivel tobbnyire a varos allandé lakosainak kell az nkormanyzat iroda-
it, az ligyészséget, a varosi birdsagot vagy a kincstarat tigyeik intézése céljabol felkeresni-
ik, ezeknek az épiileteknek a nevei csak magyar nyelven vannak kiirva (SAM_0027,
SAM_0029), s még(?) nem jelzik, hogy az orszag ténylegesen mar egy nagyobb egységnek,
az Eurodpai Unionak a része. Ugyanakkor ez minden valdszinliség szerint részben az Unid
nyelvpolitikajat is tiikrozi, amely minden egyes tagallam nyelvét hivatalos nyelveként is-
meri el.

Erdekesebbek azok a feliratok, amelyeken kizarélag valamely mas nyelv szerepel, amire
csak az angol nyelv szolgaltat néhany példat. Az egyik ilyen egy futcai kavézo ablakaban
lathato ,,Free WIFI” felirat, amelyet minden bizonnyal az indokol, hogy a szolgaltatas po-
tencialis felhasznaldi gyis rendelkeznek az internet hasznélatdhoz sziikséges alapszintii
angol nyelvtudassal (SAM_0033). Egy masik figyelemre méltd példa az oktatas teriiletérél
szarmazik: a Miskolci Egyetem Kozponti Konyvtaranak bejaratan elhelyezett, TOEFL-
vizsgakozpontra utal6 felirat (SAM_0019). Ebben az esetben az angol nyelv kizarélagos
hasznalata annak koszonhet6, hogy a felirat elsdsorban maguknak a nyilvanvaléan nagyon
jo angol nyelvi kompetenciaval rendelkezé vizsgazoknak szol. Egy harmadik példa az
egyetem épiiletében talalhatod plakat, amelyen a MOL vallalat hirdet versenyt egyetemistak
szamara. Ez utobbi felirat két teriiletet (iizleti-gazdasagi, valamint oktatasi) is képvisel
(SAM_0082).

3.2. Kodpreferencia két- és tobbnyelvii feliratok esetében

KRESS és VAN LEEUWEN (1996: 208) feliratok felépitésére vonatkozo jol ismert modellje
szerint a nyelvek két- és tobbnyelvii feliratokon vald elhelyezése az adott k6zosség nyelvi
kodok iranti preferenciajat jelzi. Alapvet6 a kiilonb6z6 nyelvii elemek fentrél lefelé, illetve
balrol jobbra valo elhelyezésének sorrendje (ami 1ényegében irasunk iranyat tikrozi). Az
adott nyelven irott szoveg elhelyezésében megnyilvanuld preferenciat gyakran a nagyobb
betliméret vagy a kiillonb6z6 mddszerekkel (vastagbetii, eltérd betiitipus) térténd kiemelés is
erfsiti. Az olvasd szamara a két kod kozotti hatarvonalat eltérd szinek is jelezhetik
(SAM_0140). A kodpreferencia olyan formaban is megnyilvanulhat, hogy a preferalt nyel-
ven tobb informaciot kozolnek, a rangsorban hatrabb allokon pedig csak az alapvet6 tudni-
valokat. Ez utobbira példa az a cséonakazo t6 mellett elhelyezett tabla, amely arra kéri a
turistakat, hogy a toban ¢l6 kacsakat csak megfeleld — vasarolt — eledellel etessék
(SAM_0063). Az elmondottaknak megfelelden az alabbi, Tapolca turistak altal latogatott
részén felallitott éttermi reklamtabla (SAM_0076), amelyen feliil a magyar szoveg, alatta
pedig az angol nyelvii informacio lathato, a magyar nyelv prioritdsat mutatja. A magyar és



Az angol nyelv jelenléte és statusza Miskolc nyelvi tajképén 235

angol nyelvii részek Gsszehasonlitasa azt is feltarja, hogy a megrendeld figyelembe vette a
magyar és kiilfoldi vendégek eltéré igényeit: az angol nyelvii részben az étterem nevét
kovet6 elsd sornak (“traditional Hungarian surroundings”) magyar nyelven nincs megfele-
16je, mivel olyan sajatossagra, az étterem hagyomanyos, jellegzetesen magyar atmoszféra-
jara vonatkozik, amely elsésorban a kiilfoldiek szamara vonzo és relevans. Maskiilonben az
angol szoveg a magyar nyelvii rész forditisa, azonban az informaciok elrendezése eltér: a
nyitvatartasi id6 elorébb szerepel a listaban, az a tény viszont, hogy az étterem eskiivok és
mas rendezvények szervezését is vallalja, itt lejjebb keriil, mivel ezt a szolgaltatast nyilvan-
valdan joval valdsziniibb, hogy a helybeliek veszik igénybe. A Z6ld Nyil-projekt keretében
beszerzett 0j, varosi villamosokon lathaté feliratok is a fentrdl lefelé vald elrendezést mutat-
jak (SAM_0036, SAM_0037). Ezeknél a betliméret is arulkodo: a magyar nyelv preferenci-
4jat a magyar szoveg nagyobb betlimérete is jelzi. Az angol nyelv hasznalata abban az
értelemben mindkét esetben index jellegli (lasd pl. SCOLLON-SCOLLON 2003), hogy az
Eurdépai Uniéra mint olyan nagyobb egység jelenlétére utal, amelynek az orszag részévé
valt. Ez kiillondsen nyilvanvald a masodik esetben, ahol EU-projekt keretében torténé fi-
nanszirozasrol is sz van.

Balroél jobbra halado elrendezésii tobbnyelvii felirat lathat6 a tapolcai barlangfiirdd beja-
ratanal (SAM_0056-SAM_0058): itt a nyelvek sorrendje és az egyes nyelvek szamara biz-
tositott hely mérete vilagosan tiikrozi a vendégek nemzetiség szerinti megoszlasat. A regio-
nalis megfontolasok feliilirjak a globalis szempontokat, valamint azt a tényt is, hogy a turis-
tak tobbsége ma mar varhatoan rendelkezik valamilyen — legalabb alapszint{i — angoltudas-
sal: balrdl jobbra haladva a nyelvek az alabbi sorrendben kdvetik egymast: magyar — len-
gyel — angol — német — szlovak — ukran. Emellett bar a kiilonb6z6 nyelveken irott szovegek
ugyanazt az informaciot tartalmazzak, az egyes részek mérete eltér, ami eltéré mértéki
lathatosaghoz vezet: az angol és német, illetve a szlovak és az ukran rész egyiitt foglal el
ugyanakkora helyet, mint amennyit a magyar és a lengyel szoveg egyediil. (A legfontosabb
informacio, a kiillonb6z6 szolgaltatasok ara viszont mindegyik nyelven vastagbetiivel szere-
pel.)

Az eliils6-hatso elrendezésnek a balrdl jobb felé haladoval vald kombinacidja lathatd az
elsésorban a varoskozpontban elhelyezett, a turistat a fontosabb nevezetességek felé iranyi-
to utmutatd tablakon: ezeknek az eliils6, azaz a nyiltol balra esé oldalan mindig a magyar
név, mig az attdl jobbra levl, azaz hatsé részén az angol elnevezés szerepel (pl.
SAM_0026, SAM_0028).

Kozpont-periféria elrendezést mutatnak a vasutallomas elektronikus és hagyomanyos
tajékoztatd tablai, amelyeken kozépen a nagyobb betiméretli magyar szoveg szerepel, mig
bal és jobb oldalan ugyanaz az informacio olvashatd német, illetve angol nyelven (ebben a
sorrendben). Ez példat ad arra a ma mar kevésbé gyakori esetre is, amikor a bal-jobb elren-
dezésben a német nyelv elényben részesiil az angollal szemben (SAM_0039-SAM_0041).

Az adatgyiijtés idején a varosban zajlo EFOTT-rendezvény (Egyetemistik és Fdiskold-
sok Orszagos Turisztikai Taldlkozdja) alatt ideiglenesen kihelyezett tajékoztatd tabla, ame-
lyen minden, magyar nyelven megadott informacidé pontr6l pontra megismétlédik angol
nyelven, a fentrdl lefelé és bal-jobb elrendezést kombinalja (SAM_0025). A magyar nyelv
kodpreferenciajat, amely tiikrozi, hogy a tablat elsésorban magyar didkoknak szantak, az
eltérd betlitipus (vastagbetii) hasznalata is mutatja.

Minden olyan esetben, amikor a feliratok valamely idegen nyelv magyarral szemben va-
16 elényben részesitését mutatjak, ez a nyelv a fent emlitett emléktabla egyetlen kivételével
(SAM_0030) mindig az angol nyelv. Tlyen példaul az a tabla (a villamosmegallokban sza-
mos token talalhato beldle), amely a veszély esetén megnyomhat6 segélykérd gomb mellett
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van elhelyezve (SAM_0034). Ebben az esetben az angol szoveg feliil és kdzépen torténd
elhelyezésének kettds oka van: az egyik az, hogy a Help és S.0.S szavakat ma mar talan
nincs ember, aki ne értené, a masik pedig az, hogy valdsziniibb, hogy kiilféldiek keriilnek
olyan helyzetbe, amelyben segitségre szorulnak, mintsem hogy helybeli lakosokkal tortén-
ne ilyen. Szamos ilyen példa képviseli a gazdasagi-iizleti szférat. A multinacionalis vallala-
tok, ahol a belsé kommunikacié nyelve az angol, az informaciokat eldszor angolul kozlik, s
ezt koveti az illetd orszag nyelve. Ez lathatd fentrdl lefelé halado elrendezésben a Western
Union pénzvaltohelyein elhelyezett tablakon: az angol nyelv preferalt kod voltat a nagyobb
méret és a nagybetlis irasmdd is jelzi (SAM_0035). Balrol jobbra torténé elrendezésben
ugyanez figyelhet6 meg a Kodak cégnek az egyik bevasarlokdzpontban talalhato tablajan: a
mindségre vonatkozd informaciot eldszor angolul kozlik, majd azt kdveti a magyar széveg
(SAM_0093).

3.3. Kodkeverés

Azokban az esetekben, amikor egy kifejezésen beliil két nyelv elemei kombinalodnak,
mindig arr6l van szo, hogy egy alapvetéen magyar nyelvi feliratba angol szavakat épitenek
bele. Ennek az oka tobbnyire az iizleti presztizs novelésére iranyuld torekvés. A beékelt
elem minden esetben rovid, terjedelme a betiiszotol (BBQ: SAM_0135) a szokapcsolatig
terjed. A SAM_0138-as fotd arra mutat példat, amikor egy magyar megfelelovel (Szamito-
gép) rendelkez6, de a magyar szokincsbe beépiilt angol sz6 (computer) valik jelzként
(angolos irasmoddal) egy magyar nyelvil kifejezés részévé, és magyar toldalékot kap. Eh-
hez hasonl6 az egyik, mobiltelefonokat arusito iizlet tajékoztatod tablaja (SAM_0091), ame-
lyen a terméklistaban egy angol helyesirassal irott angol sz6 (headset) szerepel — magyar
tobbesjellel ellatva.

Olyan feliratok is el6fordulnak, ahol az angol elemek a magyar szévegbe kétértelmiisé-
get el6idézve épiilnek bele. Az egyik taxitarsasagnak egy ujonnan épiilt szalloda keritésén
elhelyezett reklamtablajan (SAM_0139) ez olvashat6: Best of TAXI, ami egyébként a tarsa-
sag neve is.

A hamburgert az amerikai életforma egyik jelképének tartjuk: erre épiil a Bitang JOe
(SAM_0121), valamint a McKalmar (SAM_0136, SAM_0137) nevekben rejlé szojaték.
Mindkett6 a belvarosban talalhat6 éttermek neve. Az els6, a Bitang JOe egyrészt értelmez-
het6 olyan személynévként, amely magyar vezetéknévbdl és angol keresztnévbdl épiil fel.
A vezetéknév Un. ,,beszédes” név, vadnyugati hangulatot és képzettarsitast kelt, hiszen a
bitang egyik angol megfelel6je a rascal. Ugyanakkor a sz6 melléknevek jelentését fokozo
modositoszoként is hasznalatos, akarcsak egyik lehetséges angol megfeleléje, a bloody, s
azaltal, hogy a JOe név elsé két betiije nagybetlis irasmdddal szerepel, a szokapcsolatban
kis helyesirasi engedményt téve a jo melléknév is megjelenik, az étterem tehat nevében is
azzal biiszkélkedik, hogy az altala felszolgalt hamburger rettent6/bitang j6. A masik étterem
neve, a McKalmar, vilagos utalds a McDonalds-ra. A kis étterem weboldalan az az infor-
macio szerepel, hogy csaladi vallalkozasrol van szo6: a Kalmar minden bizonnyal a csalad
neve.

3.4. Az angol (és mads nyelvek) szimbolikus haszndlata a gazdasdgi-iizleti szférdaban

Scollon és Scollon alapvet6 jelentdségli munkajaban a szimbolikus hasznélatot a kovetke-
z6képpen definialja: ,,Amikor valamely jel azaltal nyeri el jelentését, hogy valamilyen jelen
nem lévo, idedlis vagy metaforikus dologra utal, ezt a folyamatot szimbolizalasnak nevez-
ziik...” (SCOLLON and ScoLLON 2003: 133, forditas t6lem) Az angol nyelv mint lingua
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franca gazdasagi-iizleti szféraban valo szimbolikus hasznalatanak gazdag szakirodalma van
(lasd pl. KELLY-HOLMES 2000, GRIFFIN 2001, GRIFFIN 2004, SCHLICK 2002, STEWART and
FAWCETT 2004, FRIEDRICH 2002). Szimbolikus hasznalatban azonban nemcsak az angol,
hanem mas nyelvek is megjelenhetnek. A kozmetikai iparban hagyomanyosan a francia
termékekben bizunk meg leginkabb, a divat terén a francia ¢s az olasz termékek rendelkez-
nek a legnagyobb presztizzsel stb. Az effajta vélekedéseknek gyakori kdvetkezménye ese-
tiinkben az, hogy teljes egészében magyar vallalkozasok €s cégek annak érdekében, hogy
az ligyfelek szamara vonzdobbak legyenek, idegen nyelvekbdl szarmazo nevek alatt miikod-
nek. A fbutcan talalhato, férfiak szamara ruhdzati cikkeket arusito iizlet a Giorgio nevet
viseli, bar nem olasz tulajdontl cég, hanem minden izében magyar vallalkozas. A név nyil-
vanvaldan azért is vonzd, mert a vevk tudatiban felidézi a hires divatcéget, a Giorgio
Armani markat. Az angol nyelv szimbolikus hasznalatanak példaiként emlitheték a Ga-
laxy4 jatékdruhaz (SAM_0084), a helyi futballklub DVTK Shop elnevezésii szurkoldi boltja
(SAM_0085), a Szdszy Fashion (SAM_0098) és a Dorothy’s fashion outlet (SAM_0032)
ndi ruhazati tizletek, a fitneszguru Schobert Norbert norbi update tizletlanca (SAM_0107),
a Hair Trend Studio (SAM_0134) nevii fodraszat vagy a Best of TAXI taxitarsasag. Az
emlitettek koziil 6t esetben a név egy magyar ¢és egy angol elembdl tevédik Gssze. A ma-
gyar rész gyakran a tulajdonosra utal (DVTK, Szoszy, Norbi mint a Norbert becézé valtoza-
ta), mig a masik rész az tizletagat jeloli meg.

A kereskedelem mellett a nemzetkdzi vallalatok is globalis nyelvként hasznaljak az an-
golt. A Bosch német cég telephelyének nyilvanos részén készitett felvételek jo példat szol-
galtatnak erre. A cég leanyvallalatainak elnevezései ujfent a kodkeverésre adnak példat
(SAM_0116). Ezek egyike a Robert Bosch Energy and Body Systems Kft. Az elnevezés
elsé eleme a tulajdonosra utalé német név, a kdzépen talalhatd angol kifejezés azt az iizlet-
agat irja le, ahol a cég tevékenykedik, mig az utolso elem a vallalkozas tipusara utalé ma-
gyar rovidités. A jel a vallalat helyét indexként jeldli.

Az Interspar hipermarketben lefényképezett tajékoztatd tabla fentrdl lefelé halado, az
angollal szemben a német nyelvet preferald elrendezése (SAM_0108) azt emeli ki, hogy
német lizletlancrol van szo.

Az iizleti-kereskedelmi szféra és a szoérakoztatoipar hatarteriiletén helyezkedik el a —
felirat tantisiga szerint — hamarosan megnyilo New Orleans Music Pub (SAM_0120),
amely jovendd vendégeinek kizardlag angol nyelven igéri, hogy a vendéglatohelyen a jazz
és soul zenét él6ben élvezhetik majd (jazz and soul live). A konnyiizene ismét olyan teriilet,
ahol az angol lingua franca szerepe megkérddjelezhetetlen.

Az ezredforduldn az emlitettekhez hasonld koztéri feliratok miatt sziiletett meg az a pu-
rizmus szellemében fogant torvényjavaslat, amely el6irta volna, hogy a koztéri feliratokon
kizérdlag magyar nyelvii szoveg hasznalhato, illetve legalabbis semmi olyan informacio
nem k6zolhet6 idegen nyelven, amely magyar nyelven nem szerepel. Végiil a torvényhozas
2001-ben fogadta el a XCVI. szamu, a gazdasagi reklamok és tizletfeliratok, tovabba egyes
kozérdeki kdzlemények magyar nyelvii kdzzétételérdl szolo torvényt. A reklamok esetében
a torvény még azt is eldirta, hogy a szlogent is le kell forditani magyarra [1 § (1)]. A2 § (2)
ugy rendelkezik, hogy ,,Az (1) bekezdésben meghatarozott kdvetelmény teljesithetd ugy is,
hogy ugyanazon a feliraton az idegen nyelvii szovegen (szovegrészen) kiviil annak magyar
nyelvli megfelel6jét is megjelenitik, legalabb ugyanolyan jol érzékelhetden, valamint leg-
alabb ugyanolyan méretben, mint az idegen nyelvii szoveget (szovegrészt)”. A torvény
azonban jelentds mozgasteret is biztositott azaltal, hogy kimondja: ,,a meghonosodott ide-
gen nyelvi kifejezések nem mindsiilnek idegen nyelvii szovegnek” [5 § (1)], a kovetelmé-
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nyek csak a szabadtéri feliratokra vonatkoznak [1 § (1)], illetve maga a vallalkozas neve
idegen nyelvii elemeket tartalmazhat (uo.).

4, A FELIRATOKON SZEREPLO ANGOL NYELVU RESZEK NYELVI ELEMZESE

A kilonféle feliratokon szerepld angol szovegrészek valtozo terjedelmiiek: egyetlen betii-
sz6tol az eligazito tablak teljes mondatokbol allo szovegeiig terjednek. A nyelvi elemzéssel
kapcsolatban felmeriilé egyik kérdés az, hogy felfedezhet6-e a feliratokon valamely, a
Standard English-t61 eltéré nyelvvaltozat. A tapolcai bobpalya hasznalatira vonatkozd
utasitasokat tartalmazo tébla szovegében (SAM_0064) két, az amerikai angolra jellemz6
sajatossag fordul el6: az egyik a metre sz6 egyszerisitett helyesirisa: meter. A masik jel-
legzetesség a morfoszintaktika korébe tartozik: az alarendelt mellékmondatokban a koto-
mod (mandatory subjunctive) hasznalata figyelheté meg: pl.. We request that you follow all
instructions given by our personnel.

A MAYV informacios tablajan (SAM_0047) olvashaté szoveg alapvetéen a sztenderd
szabalyait koveti, de néhany eltérést mutat attol : pl. helyesirasat (an other két szoba irva),
az el6ljaroszok (operating e-Ticket machine on this station), illetve az igeid6k hasznalatat
illetéen (If you booked a domestic ticket, please board the train.).

Valamely szonak hasonlé helyesirasi mas szoval vald helyettesitése szorvanyosan el6-
eléfordul, de ritkan akadalyozza meg, hogy a felirat a kommunikacios funkcidjat betoltse.
Természetesen ha egy étterem étlapjan a pork (sertéshis) szo helyett a poultry (szarnyas)
sz6 szerepel (SAM_0054), az angolul beszéld vendég panaszt tehet, amikor a megrendelt
fogast kihozzak neki.

OSSZEGZES

Miskolc nyelvi tajképe kétséget kizaréan mutatja, hogy a varosban az els6 idegen nyelv az
angol. Legmarkansabban a kdvetkez6 teriileteken van jelen: lizleti élet, kereskedelem (a
globalizacionak koszonhetden), turizmus (a globalizacid, az angol nyelv lingua francaként
¢és az Eurdpai Unid egyik munkanyelveként betoltott szerepe miatt), unids projektek végre-
hajtasa. A miifajokat tekintve az utbaigazit6 és tajékoztatd tablak kivétel nélkiil tartalmaz-
nak angol nyelvil szoveget, s minddssze néhany olyan eset van, ahol iizleti vagy torténelmi
okokbal, illetve regionalis megfontolasokbol vele szemben valamely mas nyelv élvez prio-
ritast. A feliratok nyelvezete dontden a sztenderd brit angol szabalyait koveti. Bar 2001-ben
a magyar toérvényhozas elfogadta a XCVI. szamu, a gazdasagi reklamok és iizletfeliratok,
tovabba egyes kozérdekli kozlemények magyar nyelvli kozzétételérdl szold torvényt, a
jogszabalyba épitett engedményeknek kdszonhetéen a varosban sétalva nem az a benyoma-
sunk, hogy olyan helyen jarunk, ahol az anyanyelv védelme érdekében szigort nyelvi el6-
irasok érvényesiilnek.

A kutatas jovobeli iranya lehet Miskolc nyelvi tajképének az orszag olyan részeinek
nyelvi tajképével vald Gsszevetése, ahol jelentds szami, valamely mas unids orszagbol
(rendszerint Németorszagbol) szarmazd népesség él, pl. a Balatonéval vagy Hajdszobosz-
l6éval, vagy az orszag leginkabb multikulturalis részének, a fovarosnak a nyelvi tajképével
vald 6sszehasonlitasa.
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